PROCESSO DI ACCREDITAMENTO
Wifi BZ-city

La prima operazione da effettuare ¢ disattivare la rete dati (solo smartphone) ed attivare la rete wifi;
scegliere la rete wifi “BZ-city”; in automatico parte una pagina web (captive portal) come da figura
(apparira la pagina in italiano o tedesco se la lingua dello smartphone ¢ italiano o tedesco, altrimenti
inglese per tutte le altre lingue):

Citta di Bolzano
Stadt Bozen

Benvenuti al nostro Hotspot!

Utilizza l'email e la password inserite in fase di
registrazione per accedere al servizio

Nome utente

Password

Leggi termini completi

Con la presente dichiaro di aver preso visione della normativa
sul trattamento dei dati.

Crea Account
Recupera Password
i Login con Facebook

W Login con Twitter



1sogna scegliere “Crea account” e si apre il menu come da figura;:
B 1 “C t” 1 da fi

Crea Account

Nome
Cognome
ndirizzo e-mail
Password  Scegli una password @
Prefisso e
internazionale
Numero di
cellulare

Leggi termini completi

Caon la presente dichiaro di aver preso visione
della normativa sul trattamento dei dati.

Cancel Crea Account

Tutti 1 campi sono obbligatori (ricordarsi di mettere il flag sull’accettazione del trattamento dati),
confermare con un clic su “Crea account”.

A questo punto sullo smartphone si aprira un ulteriore menu nel quale deve essere inserito il codice
numerico che arrivera entro pochi secondi via SMS.

A questo punto si ritorna sulla pagina iniziale e si devono inserire le credenziali per il primo login:
indirizzo mail (utilizzato in fase di registrazione) come “nome utente”, la password che si ¢ scelta in
fase di registrazione ed il flag di accettazione del trattamento dati.

Effettuato il primo accesso, non servira piu fare login con lo stesso disopositivo, ma bastera
semplicemente attivare la rete wifi “BZ-city” nelle zone coperte per navigare in internet.

Invece di creare un nuovo account, si puo effettuare il login utilizzando le credenziali del proprio
profilo di Facebook o Twitter.

Per utilizzare la rete BZ-city con un ulteriore dispositivo ¢ necessario registralo accedendo alla
pagina: https://bzcity.axians.it/hotspot/ ed inserendo nuovamente le credenziali (solo nome utente e
password) precedentemente utilizzate.




Nel caso non ci si ricordi piu la password, € possibile recuperarla utilizzando 1’apposito punto di
menu della pagina iniziale (vedi figura):

Inserire e-mail e numero telefonico inseriti nella prima registrazione per aggiornare la password

Prefisso s Numero di
internazionale cellulare
ndirizzo e-mail Password  Scegli una password G

Cancel Verifica | campl e rinnova la password

A questo punto ¢ necessario effettuare nuovamente il login con la nuova password.

In casi di problemi I’utente puo chimare il call center di Axians da lunedi a domenica dalle 8:00 alle
24:00 al numero 0444 — 587 587.



